Resenas

Un Estado mis efectivo: Capacidades para el diseno, la implementacion y el
aprendizaje. Reporte de economia y desarrollo 2015, Bogotd, Corporacién Andina
de Fomento (car), Banco de Desarrollo de América Latina, 2015, 242 pp.

Por Mauricio |. Dussauge Laguna, profesor-investigador del cipe

| reciente reporte Un Estado mds efectivo, producido por una importante ins-

titucién de la banca de desarrollo latinoamericana, resulta interesante y muy
bien hecho, aunque también (por lo menos desde la perspectiva de este resenista)
contiene limitaciones importantes. El estudio es muy completo, bien investiga-
do, bien presentado, oportuno. Estd lleno de datos, comparaciones e ideas provo-
cadoras. Ademds, como lo indica su subtitulo, el reporte toca una de las discusio-
nes actuales mds importantes de la administracién puablica, las politicas ptblicas
y la ciencia politica: las capacidades del Estado.

El reporte se divide en cinco capitulos. El primero, “;Qué entendemos por
capacidades del Estado?”, ofrece un muy buen recuento de la literatura académica
y de las discusiones tedricas sobre este tema. Es, sin duda, uno de los mds sélidos,
con gran potencial para ser usado en discusiones futuras. El segundo capitulo, “La
burocracia en América Latina: competencia, motivacién e incentivos”, presenta
algunos datos originales sobre las administraciones y los administradores ptiblicos.
Asimismo, ofrece una sintesis adecuada aunque discutible en torno a la forma en
que los pagos por desempefio pueden resultar una herramienta il para fortalecer
la motivacién de los servidores publicos de la region. El tercer capitulo, “Compras
publicas: autonomia versus control”, presenta una completa revisién de los esque-
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mas tedricos y de los regimenes existentes para la gestién de las adquisiciones pa-
blicas. El cuarto capitulo, “El poder de la participacién ciudadana”, analiza con
detalle y de manera interesante diversos temas, desde la produccién de informa-
cién publica hasta los niveles de participacion ciudadana. Finalmente, el capitulo
cinco, “Politicas publicas, aprendizaje y gestion”, presenta una completa reflexion
en torno a los ejercicios de evaluacion y, sobre todo, respecto de sus aportaciones
para los procesos decisionales y, mds ampliamente, el aprendizaje institucional. En
sintesis, es un estudio que regionalmente habrd de convertirse en referencia central
para las discusiones académicas y para aquellas de corte mds prictico.

Sin embargo, el reporte probablemente hubiera sido mds sélido si partiera de
una vision un poco mds amplia, acaso menos tradicional, de lo que deberfa ser el
Estado latinoamericano del futuro. El tema se presta, por supuesto, a muy am-
plios debates, pero las discusiones contempordneas sobre administracién publica
ofrecen algunas pistas que quizd podrian haber tenido mds eco en el texto. Se echa
de menos, por ejemplo, una discusién mds o menos vinculada al concepto de go-
bernanza, que supone gobiernos que no sélo actian como autoridad, sino como
socios de otros actores sociales y privados, como activadores de voluntades,
como orquestadores de capacidades y, en tltima instancia, como gestores de redes
enfocadas en atender y resolver problemas puiblicos con elementos que superan el
dmbito gubernamental. Asimismo, la ausencia del tema de la regulacién resulta
sorprendente: en muchos sentidos el Estado contempordneo es un Estado regu-
lador, encargado de establecer (por medio de instituciones gubernamentales o
autoridades independientes) nuevas reglas, estindares y criterios en los mercados
privatizados (telecomunicaciones, energfa); en los temas de riesgo (alimentos,
fdrmacos), en dreas criticas para la operacién econémica (mercados financieros,
competencia), e incluso en dmbitos que tradicionalmente no se han pensado
desde una perspectiva regulatoria (educacién, contenidos televisivos). Por tlti-
mo, tal vez habria sido Gtil complementar la discusién de las capacidades mds
bdsicas del Estado (personal, condiciones para el disefio e implementacién de
politicas publicas), con las capacidades que deberian desarrollarse en el futuro
préximo para afrontar nuevos retos, transformaciones globales o internacionales
y problemas crecientemente complejos (cambio climdtico, infraestructura de las
megal6polis, tendencias demograficas, por citar algunos).
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Hay también algunas cuestiones discutibles en los diversos capitulos del re-
porte. En el segundo capitulo, por ejemplo, sorprende el amplio espacio dedica-
do a discutir el tema de pago por desempefio, que de acuerdo con la experiencia
internacional acumulada (como de hecho el mismo reporte lo apunta) ha tenido
muy pero muy poco éxito en el dmbito publico. Otros temas, como la organiza-
cién del trabajo, la gestién de carreras individuales o el liderazgo probablemente
hubieran dado més luz sobre lo que hace falta en las burocracias pablicas de la
regién. El capitulo sobre compras publicas atinadamente muestra que ésta es un
drea clave para los gobiernos de la regién; sin embargo, pareciera de pronto que
pone mucho énfasis en la falta de voluntad o la corrupcién como fuentes de los
problemas en la materia, y no tanto en que regularmente no existen las capacida-
des de diseno y gestién de contratos adecuadas en las organizaciones publicas
latinoamericanas. En el capitulo de participacion ciudadana también parece pre-
dominar una visién un tanto anticuada de la participacién ciudadana como de-
nuncia o critica permanente. Aun cuando lo anterior es indispensable para el
desarrollo democritico de nuestros paises y la consolidacién de la rendicién de
cuentas como principio fundamental de la tarea de gobernar, la discusién po-
dria haberse enriquecido con temas que han ganado presencia en todo el mun-
do: cocreacién, codisefio, coproduccion, es decir instancias de participacion que
implican ciudadanos més propositivos que reactivos. Finalmente, el capitulo cin-
co podria haber incluido un andlisis mds ambicioso del tema del aprendizaje ins-
titucional, pensando no sélo en el uso de los hallazgos de las evaluaciones de im-
pacto, sino también en c6mo fortalecer las capacidades gubernamentales para
aprender de los desarrollos de politica publica internacionales (buenas précticas,
reformas institucionales, innovaciones).

Resulta obviamente injusto criticar un texto por los temas que uno hubiera
querido encontrar tras haber leido el titulo. En este sentido, es importante reite-
rar que Un Estado mads efectivo sin duda cumple con sus objetivos generales y
contribuye a la discusion sobre qué capacidades estatales fortalecer, en qué temas
y por medio de qué herramientas. Por otra parte, como cualquier otro esfuerzo
intelectual que no sélo busca discutir temas centrales desde una perspectiva aca-
démica, sino con miras a influir en los debates pablicos y las practicas administra-
tivas, el libro tiene limitaciones como las que aqui se han sefnalado. En cualquier
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caso, su aportacién mds importante es reanimar, con datos, ejemplos e ideas, una
indispensable e impostergable discusién sobre cémo seguir construyendo las ca-
pacidades bdsicas, institucionales, gerenciales y analiticas de nuestros Estados la-
tinoamericanos.



